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Objet: Réinitialiser votre mot de passe Microsoft
Description

Cette procédure vous guide pour réinitialiser votre mot de passe Microsoft en cas d'oubli.

Etapes

1. Accédez a la page https://passwordreset.microsoftonline.com/, entrez votre adresse
courriel GCM et les caracteres affichés, puis cliquez sur Suivant.
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2. Authentifiez-vous avec la méthode de votre choix pour la premiére vérification.
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Get back into your account

verification step 1 » verification step 2 » choode a new pasoword
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3. Authentifiez-vous une deuxieme fois avec la méthode de votre choix.
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Get back into your account

verification step 1+ = verification step 2 > choose a new password
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4. Entrez votre nouveau mot de passe et cliquez sur Terminer.
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